A Importancia da
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O que € Comunicacao?

y 4

E transmitir ideias, sentimentos ou
experiéncias de uma ou mais pessoas para
outra, ou outras. A comunicacao se estabelece
guando o emissor leva a mensagem até o
receptor e este a recebe tal como foi planejado
pelo emissor. Comunicacao é o processo pelo
qgual os seres humanos trocam informacoes.
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ELEMENTOS DA COMUNICACAO:

Emissor - o que emite a mensagem.
Receptor - o que recebe a mensagem.

Mensagem — a informacao mandada do emissor para o
receptor.

Codigo - sistema de fala que é utilizado pelos falantes,
ou seja, a lingua.

Canal de Comunicacao — por onde a mensagem ¢
transmitida: TV, radio, jornal, revista etc.

Contexto conteudo, assunto da  mensagem.
Ruido — qualquer perturbacao na comunicacao.




e Os interlocutores s3ao as pessoas que
participam do processo de interacao que se da
por meio da linguagem. E aquele que toma
parte da conversacao.

* Em Teoria da comunicacao, o emissor e O
receptor também s3ao conhecidos como
locutores. Normalmente o emissor faz o pedido
(ou a pergunta) e o receptor garante a resposta.
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MENSAGEM

E, no sentido geral, o objeto da comunicacio.
Dependendo do contexto, o termo pode se
aplicar tanto no conteudo da informacao quanto
a sua forma de apresentacao. Na Teoria da
Comunicacao, uma mensagem € enviada de um
emissor para um receptor.
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CANAL DE PROPAGACAO

* Um canal de propagacao pode se referir ao aparato
tecnologico utilizado no processo comunicacional para
transferir mensagens entre um emissor e um receptor. O
emissor envia a mensagem pelo canal de propagacao para o
receptor. Canal se difere de meio de comunicacao. Um canal
de propagacao pode ser digital ou analogico.

Exemlpos:

* Linha telefbnica: para a transmissao de dados na internet, de
voz nos telefonemas

 RadioFrequencia: internet sem fios, radios, tv etc.
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MEIOS DE COMUNICACAO

Os meios de comunicacao sao instrumentos
gue nos auxiliam a receber ou transmitir
informacao. Existem diversos meios de
comunicacao como, por exemplo, o telefone, a
televisao, o radio e o jornal. A Internet também
nos possibilita comunicar-nos através de varios
meios, como o chat, o blog e o fotoblog. Dessa
maneira, eles nos ajudam a nos comunicar um
com o outro.
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Video: A importancia da comunicacao

- Chaves



https://www.youtube.com/watch?v=cr36ztKaZ9I
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A comunicacao, desde os primordios, € um
instrumento de integracao, instrucao, troca
mutua e desenvolvimento entre as pessoas em
guaisquer atividades realizadas.

As pessoas se comunicam de diversas formas.

A comunicacao verbal oral € a mais comum e
refere-se a emissao de palavras e sons que
usamos para nos comunicar.




A comunicacao verbal escrita € o registro de
observacoes, ideias, duvidas, informacdes e
sentimentos.

A comunicacao nao verbal envolve todas as
manifestacbes de  comportamento  nao
expressas por palavras, tais como: gestos,
expressoes faciais, postura e aparéncia.

Os principais aspectos que naturalmente
aparecem durante a comunicacao verbal sao: a
voz, a diccao (articulacao), vocabulario e a
expressao corporal.




A voz é um elemento importante,

~~ pois expressa a personalidade e o

estado de espirito de quem fala,

interferindo de modo decisivo na

_~ eficacia comunicativa tanto no meio
social quanto no profissional.

Quaisquer alteracdes neste elemento, pode
provocar desconforto auditivo para os
interlocutores, prejudicando a transmissao da
mensagem e a performance comunicativa.




A diccao é a pronuncia dos sons das palavras,
ou seja, a articulacao. A articulacao bem
definida indica controle da dinamica
fonoarticulatoria, transmitindo ao ouvinte
franqueza, desejo de ser compreendido e
clareza de ideias.

Quando esta é mal definida pode indicar
dificuldades na organizacao mental, nao
preocupacao em ser compreendido ou falta de
vontade de comunicar-se.




O vocabulario é o elemento que traduz as ideias.
O vocabulario deve ser amplo no processo de
comunicacao, pois se for deficiente, este
processo sera prejudicado. Mas vale ressaltar,
gue mais importante que se ter um amplo
vocabulario é saber utiliza-lo.
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Video: Falha na comunicacao



https://www.youtube.com/watch?v=ZNXGdOFblXA

A expressao corporal é
parte integrante da
comunicacao, e como tal, se
manifesta pela linguagem
corporal. Esta tem como
objetivo complementar a
mensagem, constituindo-se
em comunicacao nao verbal.




A comunicacao nao verbal é influenciada por
gestos, expressao facial, postura e aparéncia.

E necessario cuidar da comunicacdo n3o
verbal, pois através dela a personalidade, o
estado emocional e a seguranca sao
expressados, contribuindo efetivamente para a
transmissao da mensagem e expressao verbal,
deve transmitir credibilidade, motivacao,
envolvimento, dinamismo, seguranca e simpatia.
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@ o@'l Além da comunicagao

D ‘ Pl |oral, a palavra escrita
| | também faz parte da

Os principais meios de comunicacao escrita
sao as correspondéncias de modo geral (carta
comercial, oficio, circular, requerimento, telegrama,
e-mail, fax, quadro de avisos, jornal-mural,
cartazes/banner, folder, comunicado para a
imprensa, boletim, jornal de empresas, relatério).
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1. DINAMICA

 Agucando os sentidos
Primeiro Momento: OLHAR
- Observar a sala e tudo em seu entorno
- Observar a obra de Salvador Dali “ESPANHA”

O que viram???



Salvador Dali Espanha-1938.jpg
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DINAMICA

 Agucando os sentidos
Segundo Momento: SENTIR
Leitura dos Poemas...

O que sentiu???




NAO TE AMO MAIS.
ESTAREI MENTINDO DIZENDO QUE
AINDA TE QUERO COMO SEMPRE

QUIS.
TENHO CERTEZA QUE

NADA FOI EM VAO.

SINTO DENTRO DE MIM QUE
VOCE NAO SIGNIFICA NADA.
NAO PODERIA DIZER JAMAIS QUE
ALIMENTO UM GRANDE AMOR.
SINTO CADA VEZ MAIS QUE
JA TE ESQUECI!

E JAMAIS USAREI A FRASE
EU TE AMO!



EU TE AMO!
E JAMAIS USAREI A FRASE
JA TE ESQUECI!

SINTO CADA VEZ MAIS QUE
ALIMENTO UM GRANDE AMOR.
NAO PODERIA DIZER JAMAIS QUE
VOCE NAO SIGNIFICA NADA.
SINTO DENTRO DE MIM QUE
NADA FOI EM VAO.

TENHO CERTEZA QUE
AINDA TE QUERO COMO SEMPRE QUIS
ESTAREI MENTINDO DIZENDO QUE
NAO TE AMO MAIS.
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DINAMICA

 Agucando os sentidos
Terceiro Momento: OUVIR

Os participantes devem ficar em duplas, e
ouvirem as orientacoes do monitor atentamente.




